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S A L A 2015-11-02
KALLELSE

KOMMUN BERIT LUNDQVIST
DIREKT: 0224-74 90 57

VARD- OCH OMSORGSNAMNDEN

Kallelse till sammantrade

Organ Vard- och omsorgsnamnden

Plats Sammantriadesrummet, Fredsgatan 23, Sala
Tid Torsdag den 12 november 2015 kl 13.30.
ARENDEN

1 Utseende av justerare

2  Manadsuppfdljning oktober 2015
Dnr 2015/222
Rapport. Bilaga VON 2015/82/1

3 Revisionsrapport - uppféljning externa utférare
Dnr 2015/746
Rapport. Bilaga VON 2015/83/1

4  Lagsta formella utbildning vid tillsvidareanstillning
Bilaga VON 2015/84/1

5 Donationsfonder 2015 Kl 15.00

Gemensamt sammantride med kyrkoradet

- Val av ordférande vid gemensamt sammantride med vard- och
omsorgsnamnden och kyrkorddet

- Val.av_justerare vid gemensamt sammantrdde med vard- och
omsorgsnamnden och kyrkoradet

- Godkdnnande av kungérelse
Annons. Bilaga VON 2015/85/1

- Val av innehavare av bidrag ur Jakob Holmgrens donationsfond
Sammanstillning. Bilaga VON 2015/86/1

- Val avinnehavare av bidrag ur Makarna Holmgrens donationsfond
Ny ansokan. Bilaga VON 2014/86/1

- Val av innehavare av bidrag ur Makarna Lundins donationsfond
Sammanstillning. Bilaga VON 2014/86/1
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Avslutning av gemensamt sammantrade

- Faststdllande av bidragens storlek, Social samfond

Sammanstallning. Bilaga VON 2014/87/1

Pilotprojekt inom hemsjukvarden
Dnr 2015/669
Projektbeskrivning. Bilaga VON 2015/88/1

Vad tycker de dldre om boendet?
Brukarundersdkning. Bilaga VON 2015/89/1

Vad tycker de dldre om hemtjansten?
Brukarundersékning. Bilaga VON 2015/90/1

Upphandling av Bryggeriet
Information

Socialchefen informerar

Rapporter

Arenden avgjorda med stéd av delegation
Kurser och konferenser

Anmaélningsdrenden
Bil. VON 2015/91/

Ordforanden
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VY 2ALA

KOMMUN
REVISORERNA

For kinnedom till:

Vard- och omsorgsnimnden
Kommunstyrelsen
Kommunfullmiktige

Revisionsrapport — Uppféljning externa utforare

Revisorerna i Sala kommun har uppdragit till PwC att genomfora en uppfoljning av tidigare
granskning kring externa utférare inom dldreomsorgen. Revisionsfrigan for granskningen har
varit:

Har vdrd- och omsorgsnimnden tillricklig kontroll Gver den konkurrensutsatta verksamheten?

Efter genomford uppfoljning ar vir sammanfattande bedémning att vird- och omsorgsndmnden
utovar kontroll 6ver den konkurrensutsatta verksamheten, men att denna kontroll behover
utvecklas, bl a avseende systematik och rapportering, for att vara tillricklig. Har kan vi notera att
det pdborjade arbetet med att riktlinjer inom ramen for ledningssystemet &r en god hjélp nér dessa
dven har implementerats och anvénds fullt ut. Av iakttagelserna som gjorts under granskningen
vill vi bl a framhalla foljande:

e Bilden som framtréader dr att vrd- och omsorgsndmnden &r mitt uppe i att implementera
ett nyligen beslutat ledningssystem med flera nya riktlinjer.

o Ett flertal relevanta styrande dokument — t ex rorande uppfoljning av utforares
verksambhet - finns nu pé plats men beskriver inte hur arbetet de facto bedrivs &nnu.

e  Det sker kontroller men dessa behover samordnas och systematiseras, och det behéver
fortydligas hur nimnden tar del av kontroller, synpunkter etc.

e Det nya forfrigningsunderlaget infor upphandlingen innehéller enligt de intervjuade
skarpare krav pd insyn, systematiskt kvalitetsarbete, uppféljning och rapportering.

e Sedan &rsskiftet finns skirpta krav pd kommunernas kontroll av externa utforare i
kommunallagen. Sala kommun har inte utvecklat program fér hur kontrollera av externa
utforare ska genomféras. Detta dr ndgot som bor uppméirksammas och dtgérdas.

Revisorerna dversidnder revisionsrapporten for kinnedom.

FOR SALA KOMMUNS REVISORER

Fredrik Alm“ 2
Ordftrande Sekreterare
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Uppfoljning av granskning av konkurrensutsatt kommunal verksamhet
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Uppféljning av granskning av konkurrensutsatt kommunal verksamhet

Sammanfattad bedomning

Revisorerna granskade ar 2010 kommunstyrelsens och vird- och omsorgsndmn-
dens arbete med konkurrensutséttningen av Bryggeriets dldreboende. Slutsatserna
kring upphandlingsprocessen var i huvudsak positiva. Revisorerna limnade dock
vissa forslag pd dtgérder. Revisorerna har nu valt att géra en uppféljande gransk-
ning i syfte att besvara foljande revisionsfrdga: Har vdrd- och omsorgsndmnden
tillrdcklig kontroll 6ver den konkurrensutsatta verksamheten?

Efter genomford uppfoljning dr var sammanfattande bedomning att vard- och
omsorgsnamnden utovar kontroll Gver den konkurrensutsatta verksamheten, men
att denna kontroll behéver utvecklas, bl a avseende systematik och rapportering, for
att vara tillrdcklig. Har kan vi notera att det paborjade arbetet med att riktlinjer
inom ramen f6r ledningssystemet ar en god hjélp nér dessa aven har
implementerats och anvands fullt ut.

Av iakttagelserna som gjorts under granskningen vill vi bl a framhaélla f6ljande:

e Bilden som framtréder ar att vird- och omsorgsndmnden ar mitt uppe i att
implementera ett nyligen beslutat ledningssystem med flera nya riktlinjer.

Ett flertal relevanta styrande dokument — t ex rérande uppféljning av
utforares verksamhet - finns nu pé plats men beskriver inte hur arbetet de
facto bedrivs &nnu.

o Det sker kontroller men dessa behver samordnas och systematiseras, och
det behover fortydligas hur namnden tar del av kontroller, synpunkter ete.

e Ny upphandling dr pa ging dé avtalet med Attendo for Bryggeriet 16per till
arsskiftet. Forfragningsunderlaget innehéller bl a krav pé insyn, syste-
matiskt kvalitetsarbete, uppf6ljning och rapportering och innebér enligt de
intervjuade en skiarpning frin foregdende upphandling. T ex framgar att de
ovan ndmnda styrande dokumenten (inom ramen for ledningssystemet) ska
f6ljas av utforaren.

e Sedan frsskiftet finns skirpta krav pa kommunernas kontroll av externa
utférare. Sala kommun har inte utvecklat program med mal och riktlinjer fér
hur man ska kontrollera externa utforare i enlighet med férdndringarna i
kommunallagen. Detta dr ndgot som bor uppmarksammas och atgérdas.

September 2015
Sala kommun 2 av 10
PwC



Uppfdljning av granskning av konkurrensutsatt kommunal verksamhet

1. Inledning

1.1, Bakgrund

Revisorerna granskade dr 2010 kommunstyrelsens och vérd- och omsorgsnimn-
dens arbete med konkurrensutséttningen av Bryggeriets dldreboende. Slutsatserna
kring upphandlingsprocessen var i huvudsak positiva. Revisorerna limnade dock
vissa forslag pa atgérder:

e Kommunstyrelsen bor tydliggora vem som ar avtalspart i denna typ av
upphandlingar sé att avtal undertecknas av behtriga personer.

e Vard- och omsorgsndmnden bor kréiva att utféraren skall uppritta en hand-
lingsplan hur brister och missforhéllanden skall dtgérdas och att denna plan
skall 6verldmnas till ndmnden.

Kommunstyrelsen har i flera omgéngar genomfort 6versyner av samtliga styrdo-
kument i kommunen. I detta arbete har det ingatt att sikerstélla att upphand-
lingspolicy och delegationsordningar inte star i konflikt med varandra.

1.2, Uppdrag
Revisionsfraga: Har vird- och omsorgsndmnden tillriacklig kontroll 6ver den
konkurrensutsatta verksamheten?

Kontrollfragor:

e Efterlevs de krav pa insyn och uppf6ljning som framgér av avtalet mellan
bestéllaren och utféraren?

o Kommuniceras Lex Sarah och Lex Maria-anmalningar pd avsett vis?

o Uppfylls 6verenskommelsen om att synpunkter och klagomal rapporteras
till ndmnden och hur dr 6verenskommelsen reglerad?

e  Genomf6rs regelbundna besok hos utforaren i syfte att sikerstélla en till-
riacklig egenkontroll i verksamheten?

o Rapporteras likemedelshantering, hygienrutiner och trycksarsmétning till
namndens kvalitetskontroil?

1.3. Awvgrdansning och tillvigagangssdtt
Granskningen har avgrinsats till vard- och omsorgsndamnden och situationen och
arbetssitten nu, da den ursprungliga upphandlingen och avtalet granskades 2010.

Kontakt har skett med forvaltningschef och intervjuer har genomforts med vard-
och omsorgsforvaltningens kvalitetsutvecklare och medicinskt ansvarig sjuk-
skoterska. Granskning har skett av relevanta styrande dokument sdsom riktlinjer,
avtal och uppfdljningar.

De intervjuade har givits mojlighet att sakgranska rapportens innehall innan
fardigstillande.

September 2015
Sala kommun 3avio
PwC



Uppfdljning av granskning av konkurrensutsatt kommunal verksamhet

1.4. Kort om den tidigare granskningen 2010
Vard- och omsorgsndmndens konkurrensutsattning av Bryggeriets dldreboende
granskades 2010. Den Gvergripande beddmningen var att upphandlingen forberetts
och genomforts pé ett korrekt sétt i enlighet med LOU. Revisorerna limnade dock

vissa forslag péa dtgérder.

Bland forslagen pé &tgarder mérktes bl a att ndmnden bor kréva att utféraren ska
upprétta en handlingsplan hur brister och missférhéllanden ska atgirdas och att
denna ska Gverldmnas till ndAmnden.

Svar erhélls frn granskad ndmnd och kommunstyrelsen och innehdll bland annat
redogorelser om att brister ska komma ndmnden till del pa ett korrekt sétt.

i1.5.  Bryggeriets dldreboende

Bryggeriets vard och omsorgsboende i Sala kommun: ett sérskilt boende enligt 5
kap 5§ Socialtjanstlagen (2001:453), ett gruppboende i vilket ingar ett ansvar for
hélso- och sjukvard.

Malgruppen ir personer med demens, dven yngre an 65 ar, som har ett omfattande
behov av vird och omsorg och dirmed ett behov av bistind i form av sérskilt

boende.

I verksamheten ingr att utifrén behov erbjuda ett individuellt och samordnat stod
som utformas tillsammans med berord boende. Verksamheten ska utformas s att
berdrd person erbjuds en stédjande psykosocial miljé och meningsfulla aktiviteter,
att ohilsa och sjukdomar forebyggs samt i 6vrigt en siker verksamhet av god

kvalitet.

Aldreboendet bestir av 32 ligenheter och bedrivs idag av Attendo Sverige AB.

September 2015
Sala kommun
PwC
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Uppféljning av granskning av konkurrensutsatt kommunal verksamhet

2, Granskningsresultat

2.4.  Forandringar i kommunallagen from i1
Januari 2015

I sammanhanget bor noteras att forindring i kommunallagen inférdes frén 1

januari 2015. Syftet med foréindringarna var att stirka kommunernas kontroll av

privata foretag som utfér kommunal verksamhet. Kommunallagen 3 kap § 18 c,

reglerar privata utférare: “Med privata utfrare avses en juridisk person eller en

enskild individ som har hand om vérden av en kommunal angeldgenhet enligt § 16”.

I Kommunallagen 3 kap § 19 a b, framgér att kommunen genom avtal ska till-
forsakra sig information som ger insyn och fullméktige ska for varje mandatperiod
anta program med mal och riktlinjer fér kommunala angeldgenheter som utférs av
privata utforare. Vidare stipuleras att det ska framga hur mél/riktlinjer ska f6ljas
upp och insyn tillgodoses.

2.2, Fran namndens protokoll

En genomgéng har gjorts av samtliga tillgéingliga protokoll frin 2015. I tabellen
nedan visas relevanta exempel pa drenden som vird- och omsorgsndmnden har
behandlat hittills under 2015.

IDatumif6r VON:s
isammantride

116 januari

.5 februari i Sammanstallmng synpunkter klagomél och forslag kvartal 4
: 2014.
12 mars i '-Beslut om mternkontro]]plan

négot oklar 31tuat10n av hur patl _akerhetsarbetet ska inforlivas
som en naturlig del av verksamheten Arbetet med
kvalitetsregistren fortsitter,

Fortsatta beslut om ledningssystem och riktlinjer.

Fortsatta beslut om ledningssystem och riktlinjer.

| Anmilan enligt Lex Maria.

| Beslut om upphandling av Bryggeriet.

| Fortsatta beslut om ledningssystem och riktlinjer.

Rapport om avvikelser.

. Utvirderingsmodell for upphandlingen av Bryggeriet beslutas.

| Fortsatta beslut om ledningssystem och riktlinjer, bl a riktlinje for
| uppféljning av utférares verksamhet

| Beslut om ledningssystem for hélso- och sjukvird

| Avvikelserapport Lex Maria

| Avvikelser och kvalitetsregister, halvirssammanstallning

Genomgangen av protokollen ovan visar att frigor om patientsikerhet, avvikelser
och liknande vid flera tillfallen har tagits upp pa vard- och omsorgsnimndens
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moten. Arbetet med ledningssystem och riktlinjer #r tydlig pdgaende och éter-
kommer pA flera m&ten vart eftersom nya riktlinjer tagits fram. Sarskilt relevant for
denna uppfoljning ir besluten om upphandling av Bryggeriet och beslut om rikilinje
for uppféljning av utforares verksamhet. Hittills under 2015 har inga specifika
drenden behandlat tillsyn av boendet.

2.3. Pagdaende arbete med styrande dokument

Av dokumenten vi tagit del av framgér att det inom kommunen genomforts insatser
for att tydliggéra huvudbegrepp och beslutsnivéer fér ndmnder och forvaltningar;
bland annat har féljande dokumenttyper klargjorts: handlingsplaner, handlings-
program, riktlinjer, samt tillimpningsregler och rutiner.

I verksamhetsplanen for 2015-2017 framgér att vird- och omsorgsnémnden
prioriterar aktiviteter for att utveckla kvalitetsledningssystem och systematiskt
kartligga synpunkter/klagom4l som inkommer for att hantera brister och skapa
larande i organisationen.

Vérd- och omsorgsndmnden (och dess kvalitetsutvecklare som borjade i maj 2014)
har under 2015 tagit fram dokument och utvecklat ledningssystemet. Nedanstaende
ir exempel pd dokument som vi erhéllit fran forvaltningen.

Dokumentnamn Dokumenttyp | Beslutad

Samordnmg-och samverkan 2015-05—13 "

Kop av tjdnster

Rapportering av risker och mls.g‘brhallanden lel‘lm}e e '2015-03-12 T

Uppfoljning av utforares verksamhet  [Plan /20150611
Utforares dokumentation letllnje 2015-04-15

.91, Om uppfoliningen p& omrddet

For denna uppfoljande granskning ér riktlinjen Uppfoljning av utforares verk-
samhet sirskilt intressant. Dokumentet "tydliggor processen for uppféljning och
kontroll av utforandet och verksamheten”. Vidare tydliggor den “vad som ska
rapporteras till Vard- och omsorgsnamnden, vad som ska foljas upp och hur
uppf6ljning kan goras.”

Dokumentet behandlar dven krav pé inrapportering och redovisning till nimnden,
och processen for uppfoljning tydliggors.

Vi har &ven noterat att forvaltningen tagit fram ”Atgérdsplan — forvaltningens
brister”, som ir upprittad 2015-01-22. Dér har just otydligheter i uppf6ljningen
identifierats.
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2.4. Exempel pd rapportering till niamnden
I det foljande redogors for fyra exempel pd rapportering som nidmnden har erhallit
specifikt rorande verksamheten i privat regi vid Bryggeriet.

e Bryggeriet, utvdrdering av forsta dret i privat regi. Bryggeriets Verk-
sambhetsberittelse 2010 frin Attendo, som behandlats av ndimnden 2011-05-
10.

e Sammanstdllning av egenkontroll pd Bryggeriet 2012. Redovisning av
driftsentreprenad som behandlats av namnden 2013-01-17. Namnden har
granskat kvalitet och haft kontakt med personal och ansvariga. I samman-
stillningen redogdrs for att rutiner for synpunktshantering, Lex Sarah och
Lex Maria finns och éir kéinda bland personalen. Hygienrutiner finns och
f6ljs av all personal. Sala kommun utnyttjar sin rétt att forldnga avtalet med
tva ar.

o Riktad tillsyn. VON gjorde 2014-01-21 en riktad tillsyn p4 Bryggeriet.
Behandlades som tillsynsdrende av ndmnden 2014-04-15. Namnden
beslutade att godkénna forslag till nytt tathetschema samt uppdra till
férvaltningen att se over rutin for handlaggning av inkomna syn-
punkter/klagomal sd rutinen dven omfattar externa entreprendrer.

o Kualitetsgranskning. Férvaliningen, 2014-07-08, kvalitetsgranskning kring
en person pd Bryggeriet. Brister noterades i dokumentation, verkstéllighet
och uppfoljning.

2.4.1. Tillsynsrapport 2014-01-28

Nar det géller ovan ndmnda tillsynsrapport 2014-01-28, var det forvaltningens MAS
som granskade personaltdtheten 20 dagar i borjan av 2014. Det var en oanméld
tillsyn och utgjorde aktiv tillsyn. Vid 15 av dagarna var bemanningen léagre dn det
man forpliktigat sig till enligt kommunen. T ex saknades resursperson pé helgen.
Efter tillsynen foljde e-postvixling dér olika uppfattningar och tithetsscheman
forekommer. Efter tillsynen fick boendet i uppdrag att hilla 6verenskommen
bemanningstithet, vilket ocksé stimde nér forvaltningen undersckte saken négra
manader senare.

Tillsynen visade vidare bl a att lokala rutiner fanns for genomf6érandeplaner och
social dokumentation, samt rutiner for hantering av synpunkter och Lex Sarah. Det
var ordning och reda i pdrmarna med dokumentation. Det framkom dock vid
kontroll av aktiviteter att boende vid en avdelning inte haft aktivitet i form av
utevistelsen under en hel vintermanad, vilket ”..mdste anses som anmérkningsvirt.”
enligt rapporten.
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2.5. Owvrigt om arbetet med tillsyn, uppfolining
och rapportering

Utover ovanstdende iakttagelser kan foljande noteras nir det géller arbetet med

tillsyn, uppfoljning och rapportering av den konkurrensutsatta verksamheten som

bedrivs i extern regi.

o Avintervjuerna framgar att forvaltningens MAS gor tva tillsyner per &r,
varav en oanmald. Den generella bilden frén tjansteménnen inom vard- och
omsorgsforvaltningen ar att de &r ndjda med samarbetet med Attendo och
forvaltningens MAS arbetar nira deras motsvarande funktion.

e Det finns enligt tjinsteméan svirigheter att bedriva tillsynen fullt ut pga
sekretess med egna journalerna. Férvaltningen ska enligt uppgift hitta nya
krav/formuleringar vid kommande upphandling. Avtalet 16per till arsskiftet.
I det nya forfragningsunderlaget ska kvalitetsmatten dven fortydligas.

e Kvalitetskontroller av hygienrutiner, lakemedel etc upplevs fran forvalt-
ningen som enklare att genomfora och sker minst 1 gang/ar. Underlaget gar
inte regelmassigt till ndmnden och efterfrégas inte. Patientsidkerhets-
berittelse sammanstills dock for 2014 och innehéller delar av dessa
kontroller.

e Eventuella synpunkter fran verksamheten samlas i parm. Dessa har, under
foregdende, ndamnd (fore valet) sammanstills systematiskt. Sedan valet, i
nya ndmnden, férutsatts nimndens ledamater sjilva ta del av synpunkterna
samt om de har frigor stélla dessa till respektive verksamhetschef for det
omréde synpunkten géller. Enligt uppgift har bara enstaka synpunker
inkommit frin Bryggeriet under tvé ar. Pirmen &r pa ging att avvecklas och
synpunkterna ska redovisas i avvikelsehanteringssystemet framgent for
kommunens egna verksambheter; de verksamheter som drivs av entrepren6r
forutsatts sjalva sammanstilla sina synpunkter och vid behov redogora for
dem.

o Ett fungerande verksamhetsuppfoljningssystem behéver inforas dér det ar
tydligt med uppdrag, vem som gor analys och hur dessa tas omhand. Utifrin
intervjuerna finns det tveksamheter till systematiken i tillsynen. Ett tydlig-
gorande av hur granskning ska goras (t ex omfattning och inrikining,
rapportering och dokumentation tillbaka till namnd). Riktlinjen
"Rapportering av risker och missférhallanden”, berér hur det ska bli, &r
dnnu inte i drift.

o Ettledningssystem haller dock pa att inféras. Ett flertal nyligen antagna
riktlinjer finns (dessa har redogjorts for ovan under 2.3). Uppféljnings-
planen tydliggor vad de ska granska. I upphandlingen ska framga att lagar
och dven kommunens styrdokument ska foljas. Tydligare krav pa inriktning
och vad som ska ingé. Enligt tjansteménnens uppfattning har de stora
bolagen omfattande system som dr mer avancerade dn vad ndmnden har
begirt. Kommunen kan sdledes hoja ribban nar det géller krav pd upp-
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foljning och rapportering, vilket r det som de tinkt géra med uppféljnings-
planen.

o Det behovs tydligare program fér fullmiktige i Sala. Enligt uppgift ar inget
beslutat i kommunen utifrdn de nya kraven som forandringarna i
Kommunallagen medfér (se ovan under 2.1).

2.6. Om jforfragningsunderlaget for den nya
upphandlingen

Néamndens forfrigningsunderlaget for upphandlingen av verksamheten vid

Bryggeriet ar omfattande (39 sidor) och merparten av innehéllet kan inte &terges

har, I det foljande uppmarksammar vi dock de delar som sérskilt ror kvalitets-

arbete, insyn och uppfoljning,.

For det forsta kan noteras att ndimndens nyligen utvecklade ledningssystem och de
nyligen framtagna riktlinjerna finns med som bilagor och nigot som anbuds-
lamnarna férbinder sig att f6lja: "Anbudsgivaren ska vara vil insatt i de styr-
dokument som géller fér verksamheten savél nationellt som regionalt och lokalt.”
Med styrdokument avses sdvil lagar, nationella riktlinjer, som Sala kommuns avtal,
policys, riktlinjer etc.

De dokument som géller for verksamhetsomradet och verksamhetsformen sirskilt
boende dr styrande for verksamhetens utformning, innehall och drift. Dessa
dokument ska anvindas av anbudsgivaren vid planering, genomférande samt
uppféljning och utvirdering av verksamheten. Nya dokument som tillkommer 6ver
tid ska ingd. Dokumenten anvinds dven som bedomningsunderlag vid granskning
och kontroll av verksamheten. (s. 13 i forfrigningsunderlaget).

I 6vrigt ror forfragningsunderlaget ett flertal delar, dér bl a f6ljande kan noteras:

e Meddelarfrihet ska finnas for personalen och nimnden har ritt till insyn i
entreprenorens verksamhet.

e Riktlinjerna Sekretessprovning och Utldimnande av handlingar ska foljas.

e Rapportering, uppfoljning och utvirdering, samt egenkontroll berors dven.

Namnden stéller ocksa krav pa att verksamheten ska ha ett ledningssystem for ett
systematiskt kvalitetsarbete, ett systematiskt och dokumenterat forbattringsarbete
som omfattar alla delar av verksamheten, och vara utformat s att ledningen med
dess hjilp kan styra och leda verksamheten s att verksamheten arbetar med
kontinuerliga forbattringar.
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VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN

Vard- och omsorgsnimnden

Ligsta formella kompetenskrav vid tillsvidareanstillning
inom Vard- och omsorg, Sala kommun.

I verksamhetsplan 2008-2010 beslutades som ett delmal att faststéilla
kompetenskrav for ny personal inom samtliga verksamheter. F6r ndrvarande
genomfors en nationell utredning ”/ den dldres tjdnst” SOU 2008:126 som
ska faststilla kompetenskraven for arbete med #ldre ménniskor. Vidare har
Sveriges kommuner och landsting (SKL) utkommit med en skrift géllande
Baskompetens inom vard- och omsorgssektorn. P4 det lokala planet ansker
Sala kommun om certifiering av lokalt Vard- och omsorgscollege i Sala.
Saledes pagar hel del utveckling inom detta omréde. De férslag som
presenteras i nuléget avser légstaniva for att arbeta inom dldreomsorgen samt
chefer inom véard- och omsorgsforvaltningen, handliggare, administratérer
samt legitimerade yrkesgrupper. Den nationella utredningen som pagér kan
komma att eventuellt ytterligare 6ka kompetenskraven inom #ldreomsorgen.
Forvaltningen kommer att fortsétta arbetet kring l4gsta niva inom LSS och
psykiatriomradet.

Verksamhetschef

Adekvat hogskoleutbildning exempelvis sjukskdterska, arbetsterapeut,
sjukgymnast, social omvardnad, beteendevetare och socionom samt vitsordad
ledarerfarenhet.

Enhetschef
Adekvat hogskoleutbildning exempelvis sjukskéterska, arbetsterapeut,
sjukgymnast, social omvardnad, beteendevetare och socionom.

Legitimerade yrkesgrupper
Sjukskéterska, sjukgymnast, arbetsterapeut och dietist.

Handldggare, alkohollagen, skuldsaneringslagen, SoL, LSS, LVU, LVM.
Socionom, social omvardnad eller annan hégskoleutbildning dér poéing
erhéllits i juridik alternativt en godtagbar dldre examen med vitsordad
erfarenhet inom verksamhetsomrédet.

Ekonomer, personalsekreterare,
Adekvat hogskoleutbildning.

SALA KOMMUN  Postadress Bestksadress Telefon Telefax Plusgiro
Org.nr Box 304 Fredsgatan 23 0224-550 00 Vx 0224-19298 1239 10-2
19-21 20 00-2098 73325 SALA



SALA KOMMUN 2

Vard- och omsorgsforvaltningen 2009-05-19

Administratorer
Adekvat eftergymnasial utbildning med inriktning pa administration.

Aldreomsorg
Adekvat gymnasial utbildning, exempelvis underskdoterska och skétare.

Forslag till beslut

att vard- och omsorgsndmnden faststéller forvaltningens forslag till lagsta
formella kompetensniva inom Vérd- och omsorgsforvaltningen
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Donationsfonder

1.] E JOHANSSONS SJUKHJALPSFOND, VASTERFARNEBO
Ingen utdelning 2015.

2. MAKARNA LUNDINS ALDERDOMSHEMSFOND
Ingen utdelning 2015.

3. MAKARNA LUNDINS DONATIONSFOND (2 x 100 kr)

Ett antal legat 4 100 kr till jul och 100 kr till midsommar.
Villkor fér s6kande:

Ensamstdende dldre personer tillhdrande Svenska kyrkan och
bosatta i Sala de senaste 5 dren.

4. JAKOB HOLMGRENS DONATIONSFOND (2 x 100 kr)

Ett antal legat 4 100 kr till jul och 100 kr till midsommar.
Villkor for sékande:

Aldre kvinnor tillhérande Svenska kyrkan och bosatta i Sala de
senaste 5 aren.

5. MAKARNA HOLMGRENS DONATIONSFOND (2 x 300 kr)
Ett antal legat 4 300 kr till jul och 300 kr till midsommar.
Villkor fér sékande:

Aldre kvinnor tillhérande Svenska kyrkan och bosatta i Sala de
senaste 5 dren.

OVRIG INFORMATION:
Social Samfond: Utdelning enligt tidigare beslut till jul 2015.

Ansdkan stills till:

Sala kommun Vard och omsorg

Box 304, 733 25 SALA

Ansdtkan skall vara inkommen senast den 23 oktober 2015.
For anstkningsblanketter ring 0224-74 90 57 eller

skriv ut blanketten fran Sala kommuns hemsida www.sala.se

SALA KOMMUN Besdksadress: Fredsgatan 23
Vard- och omsorgsforvaltningen Vixel: 0224-74 70 00 Berit.Lundqvist@sala.se
Box 304 Fax: 0224-192 98 Direkt: 0224-74 90 57
733 25 Sala vard.och.omsorgsforvaltningen@sala.se

www.sala.se
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KOMMUN PROJEKTBESKRIVNING

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN
Patrik Hultgren
Medicinskt ansvarig sjukskoterska

BAKGRUND

Inom vard- och omsorg har flera gdnger uppmarksammats problemet for
baspersonal att rapportera relevant medicinsk information till legitimerad hilso-
och sjukvardspersonal.

Vidare har ocksa observerats att det sker manga avvikelser i
lakemedelshanteringen.

METOD

D& en mycket lyckad pilot med system Appva genomférts dér vasentliga
férenklingar sets och antalet avvikelser minskat finns insikt i att det systemet 4r en
mycket bra metod att fd en sikrare likemedelshantering

[ systemet intraphone finns en, idag, outnyttjad majlighet fér baspersonal att
dokumentera sina observationer av medicinsk art direkt p4 plats och att denna
information kan goras tillganglig for legitimerad personal i datasystemet.

GENOMFORANDE
I'en pilot som pdgér 2015-11-01 till 2016-01-31 kommer dérfér systemen Appva
och intraphone att testas tillsammans i ett hemtjinstteam.

MATETAL OCH AVSTAMNINGSPARAMETRAR

e Lakemedelsavvikelser: fére, under och efter
e Tidsdtgdng planerare -> integration -> tidsvinst
e Intervjuer med baspersonal om upplevelser: fore och efter

* Hur vi hanterar olika bestéllningar, kanske sjukskéterskan slipper gora
akuta utryckningar och fylia pa.

OMFATTNING
Patienter: 10-15 st.

Sjukskoéterskor: 2 st.

Baspersonal: Team 1

SALA KOMMUN Besdksadress: Fredsgatan 23, Sala Patrik Hultgren
Vard- och omsorgsfdrvaltningen Véxel: 0224-74 70 00 Medicinskt ansvarig sjukskéterska
Box 304 Fax: 0224-192 98 patrik.hultgren@sala.se
733 255ala vard.och.omsorgsforvaltningen@sala.se Direkt: 0224-74 90 66

www.sala.se






ARENDE NR 7



-

pudhid

R




Spus0q JIpisIDg
D|DS 10} JDJINSSY

uasja143sjenos 99
®

1/68/S10C NOA pbojig
L Spuaiy




cloe mcmthmEom‘_U.@ WO 2IP[D 8P JaMDAL PDA 'USSIBIAISIDIDOS (DIDY :UM—UEW—N-UOW \@

“eUbBuURbI Yoo 1oybDbAL

JWIDS 8puLiouag Yoo SpublAjjul ‘Ofjiusplijow 420 -spusog
DUSPIWO 10} JSXS G 10T |k £10g UsID I8s|SIojupl "udlojibal

YOO ISP ‘U ||} UASUDY PaUU YOO UsSUNWIWO | US|DiO] IQ)
soJajussald usjayplou PUBDIUDWWIDS Usd "Usipius | DUIODDL
Ui} PUNdsBupBbin pauu USPRIWO ONI|O I} {oLNSSl S}al0
sJlsjussald Jsjjalnd "PUIDBD}eP WO JSP|Ig LIODU JS[|Q) UDPSN

BUIUOSIBPUNSIP|D /85 USSISIALS|OIDOS MMM
ppIsWay SUss|aIAlS|DID0S Dd Ualiyus JolYy NQ

‘G 10T 1D suSBIOSWOSIPID WO SIPID SP JSNDAL POA
uaBuILQSISPUN U} UNUIUIO

19 10} Uslb|Nsal AD BUIU[IRISUDLIWIDS US ID DY 19(

UNWWO)] I3 10} Us}DjjnsaY



2Ipbby|ep sj21y




G107 sUSBIOSWIOSIPID WO SIP|D 8P JSXDAL PDA ‘USSIBIALSIDIDOS DDy :@m-@b@m_m_uom ﬁ.
o

"oPBDIYIL P AD %8°0S 1D 1SY|IA ‘JOU0SIad 174 SPDIDAS DIOS |

'SP P AD %¥’GS IR JONJIA ‘SPUSOJ HPSIQS WOU
SIPIR IO LU Ssjeup Pd Jauosiod @77 O SPIIDAS }J0JO]

2Ipbbyag



S 107 2usblIoSWOoa.P|D WO IP|D 9P ISXDAL PDA ‘USSISIALSIDIDOS IOy ussa ._bm_mmuom \Nnmﬂlw

QIPIR 9IS 1D 08 =
10 6/-69 *

JOUUIAY =

UDW =

aipbpjjep
sUauUNWWOo>| soy Iap|p Y20 U0y



$ 10z 2UsBIOSWOSIP|D WO 8IDI0 8P JS3DAL DDA ‘USSISIAISIDIDOS (O)DY =0m_05m_m_uom @.

1BIIRP 1942AW/1DIIDP DASUDD =

IDASSQ DIDAS ‘Of =

JOASSQ DD ‘Of = PPUNLOBDN =
EINE 1oB pysupB /1106 193DAW =
31s00UD Js||e 01O ‘UB|SBUD 3PUDLS||ILOS|DY DUUDWIO

AD IDASSC NP JOH HIP NP Jawopaqg iNH

ailpbpjlep
susauNWWoy soy bsjpy pasjddnuabl



§ 10T &uSBIOSWOBIPID WO SIRID SP JO%NDAL POA ‘USSISIALSIOID0S DIDY :ww_mbn—m_m_uom
=l

AIRIS Biw
PHAIQ) S|Io @jul UDX J9]|9
1a1aybupAs pioys oy Bor =

AIRIS i DLAIQ) Ho
Ja18yBUDAS DSSIA oY Bof =

lajayBupas uoyn
AIRIs Biut Joj Aoy Bor =

aSNYuoul JaybiiQl uip 1o INH

‘spio) aIpbpysp
sUaUNWWOD| soy bs|py U>m_n_n_rcwmm_



G 10T ID PiISISAQID}NSDY




ciloT mC@@LOmEOMLU_E WIC 3IPID 8P JaXOA} POA ‘USSIBIALSIDIDOS D)0y H—QMm@Em—Nmuom @‘
o

BUIUNOSISPUNSIP]0/3S USS|SIAS[OID0S MMM

Dd usBuILESISPUN WO JaWU 85 ‘DANISOd WOS
SOSSDP LUOS AILDUISLOSIOAS DN[IA AD BUIUSIAODS. SJ0OULIDU
104 "IDAS JAILISOd 118 HAIBAD WOS SPUDIDAS SP AD jus20id
| USISPUD S A P ‘DAIISOd USISPUD WOS SDSIAOPSI JD4NSSY

IDAS DAljisod [apuy



0l

$107 3USBIOSWIORIPID WO BIPIQ P JSXDAL POA "USSIIAISIDID0S (DY uasja1fs[enos ‘@.

Jsboy ID IDAS
pAljisod usjapup Ipp Jobpy W} aQ




Ll $10Z £UaBIOSWORIPIR WO SIPID SP 18%0AL POA ‘USSISIAISIODOS OIRY uasja14Isjenos ‘@1

}sBbD] ID IDAS
DAljisod usjspup Ipp Jobplj Wwaj aQg




()
<
=
=
&
O
N
FE
()]
A e
104
:0
o
<
Q0
(@)
O
e
e
O
£
S
O
(70 )




€l

¢ 9pus0qgaIp|p

np

10

P

fouss

USUNWILLIOY | JDAS DAL

Hip paw jabbjun

,
S10Z $ueBI0SWO8IPID WO SRR 9P JSXDAL PDA USSISIAISIDIDOS Dj0 :Lm_ﬂbm_m_uom \w,

WIWIpS

Iw 1s|® plou InH




USPIDASUSISDI paW 106D DBIJWDS




|
gl G107 5USBIOSWOSIP|D WO SIPID SR JONDAL POA USSIBIAISIOIDOS (DD HENE) Em_m_uom ‘@;

ofjiwa

JOPRIWO Woul IDAS PDAljIsod

JIETe




107 £uSBIOSWOBIPIR WO SIRIR 8P J8%DAL POA USSBIAISIOI0S IDJI0Y ﬂ&m-@b@m_m_uom 1@.
7
|
|

|9pRIWO woul IDAS DAljisod |apuy

ofjiwspijpw yo0 jow




|
1 G107 2usBIOSWOaIPID WO SUPID 3P JSNDAL DDA ‘USSI2IAISIDIDOS D||IOY :Um_w Smmmmuom ‘@.

9puDnIoyn su
}SpRIWO Wwoul IDAS PAljisod

ad|ply

[°PPuUY



8l

S 10Z £USBIOSLWIOSIPID IO SIP|D 8P JSXDA} POA ‘USSISIAISIDISCS OISy

_._Wm

RIASIEI0S 75




61

S 107 2usBIOSWOBIP(R WO BIDID 3P JaX2AL POA ‘USS|SIAISIDID0S D)0y

usspRIAs[eI0S ‘w‘




oc

|
S10T £uaBIOSWOAIRIR WO SIPIR SP JS%OA} POA ‘USSISIAISIOID0S 1D :Lm_wkam_m_uom ‘@;
7
ﬁ
|
f

IDISJIAIPID DIPIDOS
J9pPDIWO Woul IDAS DAljisod |spuy




\z $107 2USBIOSWOBIPID WO SIPID 8P JSNDAL POA ‘USSISIAISIOIDOS (o)D) uasRIAIsienos @.

}aybybunbjy

}SpDIWO Woul IDAS DAljIsod [apuy



|
zz 10T 5USBIOSWOSIPID WO SIPIR 9P JS%OA) POA ‘USSISIAISIOI0S (D[IRY :um_m._aw_m._uow ‘@:

Joy|ay uis 1 uadiply
JSPRIWO WOoUl IDAS DAjIsOd [Spuy




fneewy g0gEurii

GLOC 4 €L0C u=ID
UusuNWWO)| 10} U3jD}INSaI AD Jasja10juwbl DIBDN

e oo © (e




ve

S0z zusbloswosIp|n WO aIp|D 8P JS3DAL DDA ‘USSISIALSIDIDOS (0)IR) ua

USUNUILLIOY | JOAS DAL

S[e1A1sjenos ‘@;

isod |ppuy

offlwuspyipw Y20 -apuaog




5T $10Z 5USDIOSWIOBIPIR WO SI0IR 9P JS3OA} POA ‘USSIBIAISIDIOO0S (D[R uaspRIfIsjenos .w

apun}

USUNUIWIOY | JIDAS DALISOd |SpuUY

owd

g Y20 SpubjAjjuj




97 G107 2usBIOSWIOSIPID WO 8.IP|D 8P J8NDAL POA ‘USSIBIALSIDIDOS D|IDY =0m~m .—h—m_m_uom J@

USUNUIWIOY | JDAS DAlLISOd |spuy

1aybibunbjy Yoo §o

ybbAi)




AT A I o8 A

usbuiwjosiapun wO




8¢ cl0Z mC@@LOmEOm&U_@ WO a1p|D ap ._m..v_U\r. POA \me_mbﬁ.w_o_UOw Heollle)’] —.—@W—Q‘—bm-ﬁ_uom ‘@

'G1OZ UDNUD| | € USP JaLie SpuUSOq SIS

Jajje aInQinisuniiwsay 1IAg appy WOS Jouosiad Ja|jey alu|

"UsBuUIUNQSIBRUN | BLUI YD0P JDIBUI SPUSOQSPILLOY WO JNjseq

2Py LOgUS WOS Js|| ULD|SIaubBbAl] J8|j8/y20 uoinguisipiou

AD WO} | Jasiosullsupliuay spony LUogqus wos Jsuosiad

HOMUS US DIDASS] D {aybljlow 1D} IOy SpuS0q SIS

od sppog Joj|e poubW Jod Jowwll} g {Sull jsupfiwsy spoy
G 10g Uonup[ | € USSP WOS ‘8Ip|R YO0 IO G9 ‘Joucsiod DOIIIUDS

"2IPID BP WO UabBIoSWO

YOO USPIDA AD BULDAIQ) YOO BUIPOSALN IQ) Bopspun

WOS Y20 I8]aYWDSHISA YD0 JSUNWIWIOY UD|joWl J8s|oiQluun!

1QJ SPURAUD USD}INSSY “BIOSWIO YO0 PIDA Uls o Bujuiliojddn
SoIPID Sp LODRILOY LD IO USBUIULOSISPUN PBW [S1JAS

SL0Z suabioswoalpjp Wo aIp|p
ap I9Y DA} PPOA Uabuijosiapun WO



6C

G107 5U9BIOSLIOBIPID WO SIRIQ 9P I8%DAL POA ‘USSISIAISIOIDOS :DIDY :wm_obﬁm_m_uom MM.

"OPUDIOAS / JSUIL ||I}
JBU I9JBYWIDSHISA 10} JLUDS UNWIWICY 420 up| Jad sposianopail
DSHO0 SUUL JDHNSSY USIDLNSSI DIISUOLDU SP WO DS

HD JSW suuly BUIUNOSISPUNSIPID /S5 USS[SIAISIDIDOS MMM Dd e

"ussjalAls|o1oos Ab Boipddn od usbuljuipsuioIoP

HQJUWOUSH Iy gV JSIOJONIPUISISHIOAY IQ) 1o1NiSU

"|oLUBIoWSUCIIDIUSSaId YO0 Jalioddnl | SUUll UUOS JSSAIDUD
3P YO0 DIDP AD USBUIUSIAOPSI IQ) JIOIDASUD USSISIALSIDIDOS

'G10T Nl G psw Yoo ||y
JUdD/SIOW JalPSSPoUDW U} SOPIQIWOUSD UsDUILNQSISPUN



Uasjifisjernos ‘@.

BujudjosIopuNaIPID/SS USS|DIAIS|DIDOS MMM
:pd suuly uoybuliiojul 19




ARENDE NR 8






Bilaga VON 2015/90/1

Arende 8

Resultat for Sala

Hemtjanst

S
L
-z
-
2
72
5
0
s
W
NS
¢S




610z 2USBIOSWOaIPID WO SIPID 8P JONOAL POA ‘USSISIASIDID0S DIDY ﬂmm_m.—bm_m_uom N@l
® )

"1aybiibunb|jii Yoo jaybBoAll [LUDS SPUDIOWS]

YOO SPULIQHN ‘SPUDIAIJUI DUSPRIWO IQ) 1SS G107

14 €10 USID ISSI2IQIUIDT "WIOBal YOO Jspjp ‘URH [lIiF UASURY
PaW YO0 usunwiuloy | Usjnio] J0] snisjusasaid uaiayplou
pUBLIUDWWIDS US "UsiRMUS | bUIOBDI) UB) PuUNdsBupBiN
PaW USPRIWO DEIO IO lNSSl sfalp soiajussald

Jaljelnd ‘puInbp}eP WO JSpP|Ig PIOVU Js(|Q) UDPSN

BUIUNOSISPUNSIP|D /S5 UBS|SIALSIOIDOS MMM
opIsway sussjeiAls|oioos Bd usipius JOLIY NJ

‘G 10T 10 sUSBIOSWOBIPID WO PR P ISXDAL POA
uSBUIUNQSISPUN U} UNUILIOY

18 Q) UsbjNsal AD BUIUJIRISUDUWIWIDS US JD IDY 18

UNWIWOY] IS 10} USJDJNSDY



21pbpjlep sjoly




10z uSBIOSWOSIPIR WO 2IPIR 8P JS3OAL POA ‘USSISIAISIDIOOS (O|IRY uasjaiAIsjenos ‘NMOJ
o

gsleleleloniii
9P A %L’ | £ 1D 1SYJIA ‘JBuosiad 37 SPDIDAS D|OS |

"2PODIJII OP AL %/99 1D JSN|IA ‘jsuRliusy paw
SIP|R 10} tOMUS staip Dd Jsuosiad 049 | 6 SPIDAS JJ0JO]

aIpbpyaQ



10T £UaBIOSWOSBIPIR WO S.PIR 9P JS%2A} PRA USSISIAISIDIO0S D)IR UaS[RIAIS[eIdOoS ‘N@)
>

2IPIR J3|jS D 08 =
19 6/-69

IOUUIAY B

URDW &

aipbBpyep
SUSUNWIWO) SOY ISPID Y20 uo)



ﬁ
G102 5USBIOSWOSIPID WO 8IP|D 8P J93DAL PDA ‘USSIIALSIDID0S D|IDY =4m_ebm_m_uom ‘w,

1B1DP 1932AW/1B1IDP OYSUDD =

IDASSQ DIDAS ‘O =

IDASSQ DJR)| ‘Of = OPUNUOBON =
[N - 11oB oysunB/110B |1oN2AW =
31590UD Joj|e 0IO ‘UD|SBUD 3 PUDIS||ILOS|IDY DUURLUIO

AD JDASSQ NP IOH HIp NP JawiQpag INH

aIpbpjep
susauUNWWo| soy bs|py pAsjddnuaby



S 10Z 2USBIOSWOSIPID WO SIPIR P JSXOAL POA “USSIIAKSIDIOOS (OlIRY :wm_a..bm_m_uom ‘MM..
W .
|

AIQIS

Bl oARIQ) S|P Bful UDY J9|I2
Jeoybupas pIoys Joy Bor =

AIRIs Bl DHAILOY
1D I5}ayBUDAS DSSIA IOy Bor =
[oN =
1818yBUDAS
or: uoin AIRIS Biw JoLALQL Bor =
3USXNA UpUUD uobpu
PaW SUDWWDS||IL NP JOg sSNyuwioul 1aybiugl uip IR INH

'S0} aIpbBDyep
susaunwiwod| soy psjpy pAsjddnuab3



G 10T 1D PlISISAQID}NSDY




S 107 zusbBioswoalpn wo SIPID 8P JSHDAL PDA ‘USSIBIALS|IDIDOS Hellle)’ ﬂ@m—m.—bm—muuom @l‘
)

BUIUNOSISPUNSIP[O/3S USS[BIAISIDID0S MMM

Dd usBuludQSIBPUN WO JaW 85 ‘DALISOd LIOS
SDSSOP WIOS ALDUISLOSIOAS DY[IA AD BUIUSIAODS. S10ULIDU
104 "IDAS JAILSOd 118 LIAIBAD UUOS SPUDIDAS 9P AD Jusd0id
| USIBPUD S A P ‘DAILSOd US[SPUD WOS SOSIAOPSI J0LNSSY

IDAS DAljisod [apuy



ol

G 10z zUaBIOSWOSIPID WO aIP|D OP J¥OAL DDA ‘USS|SIALSIDID0S o)D)

pAljisod usjapup IDp Jobplyj

Us

Sje141S[eos Mm.

Y ID IDAS

waj ag




[

§107 2UsBIOSWOBID|D WO SR SP JOMNDAL POA ‘USSIBIAISIDIDOS OO

}sbp
PAljisod usjspup IDp 10601

uasjelfisjeidos .MW,

1D IDAS
waj aqg




uaunwiwioy] | jayplou usbojupbwiwing

® o0




$10T 3USBIOSWOBIPIO WO SPIQ B JSXOA} POA ‘USSISIAISIDINOS Ol USS|RIAIS[EIDOS \Nm.

i i R

d jepuy

by np jsupfjway usp pauw jaboj

-upwiwins np Ip ploussiw 13j|® plou InH




IDASUSISJSI paw 106D} DBIJWDS




51 $10T 2USBIOSUOBIPIR WO SIPIR BP JOXOAL POA “UBSISIAISIOI0S OlIg USS[RIAIS|EIOS ‘@;

USUNWWION pall ISP|DIUOY)

JSPDIWO Woul IDAS DAjisod

lopuy



|
91 $10Z £USBIOSLIOBIPIR WO SIPIR SP JSXOAL POA ‘USSISIAISIDIOOS DIDY uasRIAIs[eIoS ‘@,

apu

DjAjul
[opuy



L1l

5107 2uaBiosWOoaIp|D WO SIDID 8P JO3DAL POA ‘USSIBIAISIDIDO0S DDy :mm_msm_m_uom ‘@.

9punliojn suad|ply
}JSpPDIWO WoUl IDAS DAljisod [apuy




S 10T £USBIOSLIOBIPIR WO SIPID 8P JS3DAL PDA ‘UBSISIAISIOIO0S IR Uas[a1A1S[eD0S MM,

JSPRIWO Woul IDAS DALIsOd [Spuy




6l

G107 £USBIOSWORIPI WO IPIR 9P JONDAL POA ‘USSIRIALSIOIO0S (DIDY

ussiflsjenos ‘Mm.




0z 10T 5UeBIOSWOSIPIR WO SIPIQ 9P JS%XOA} POA USSISAISIDIOO0S 1OlIRY :mﬂm_w‘_bm_m_uom ‘NW.

}joybi
JSPRIWO WOU] IDAS DAIJISO

|6

unbijy
[opuy



Lz

S 10T suebioswoaIpIR WO SIP[Y 8P JS3DAL POA ‘USSISIAISIDIO0S (D[R uaseifIsjenos ‘@‘

PY|9Yy Uls | usjsup
}SPRIWO Woul IDAS DAljIsod [Spuy

jway




] AT R

e am T T 1 A (S AL (sl ot I LN,

o L A L MR N T

beanes omnt s e T I Il 181 0l B AEIELAS

GLOT Il €10C uaiD
USUNWWO)| 10} Uajb}nsal AD Jas|210jwb| DIBDN

oo oo © o




£C

apun}

S 10T cusblIoSWOoSIPID WO IPID 9P JSNDAL POA USSISIALS|IDIDOS OIDY

|
ussIAs[enos
| FL)

USUNUIWIOY | JDAS DAlJISOd [Spuy

owiaq Y20 apubioyn ‘ap

PJARU|



¥z S 10z 2UeBIOSLUOSID|D LU0 8IPID 8P J8NDAL POA ‘USSIIALSIOID0S ID)OY

uss[RIAIS[enos Mm;

UBUNUIUIOY | JOAS DAIjISOd |spuyY

}aybybunbjy yoo 9

ybbAI}




(VMR T R LT O

: 000 o e TR T

TR e e TS TR

PiA e S TRV |

usabuiwjosispun wQ




9T G 10z 2USBIOSUIOSIDID Lo SIPIR 8P JSXNDAL PDA ‘USSIQIAISIDIDOS (D)D) ﬂOm_wSm—m_uom @1
o

'G 1Oz UoNUD| | ¢ USP Jslje 8pus0q {ISIDS
lolje aipioiinisupiiwsy [JAQ epoy WOoSs Jsuosiad Jg|jay alu|
‘usBuluNOsiopUN | 81Ul JO0P 2IBuUl 8PUSOJSPILHOY WO [N|sad
SpLY HLoUs WOS I8||e WUD|SIaybBbAlL Jajj8/y20 uoiinguisiplow
AD UWIIOJ | JOsIDSUlSUDIILIBY SpbYy UDQUS UIOS J8u0sIad
1ONUS US DIDASSQ {0 Joybljlow Hio) 0y 9pUS0Jg {|PSIOS
od appog Jo||e poubw Jod JoWwul g jSulud jsunfiusay apoy
G 1Oz Uonuo[ | € USSP WOS ‘@Ip[R Y20 IO 69 ‘Jouosiad DOIJUIDS
2P0 8P WO UsbIoSWO
UDO USPIDA AD BULIIDAIQ) YOO BUIPDSAIN 1Q) Bopepun
WOS Y20 ISISYWDSHISA D0 JOUNWUIOY UD||oUl J8s|aiQiuinl!
10} SPUDAUD US}0}NSaY "BIOSUWO YO0 PIDA UIS Lo Bulujpoiddn
s2IP|n P POORILIY LD IO USBUIUNQSISPUN PBW J8LAS

L0z cuSbloswioalp|p Wwo aIp|p
3p IDA} PP A usbuiwjosispun wQ



4

§10T &USDIOSWOBIPID WO SIPID 8P JSNOAL POA USS[RIAISIOID0S DD zmm“m‘_bm—m_uOm 1&@)
o

"OPUDIDAS / JSUIL ||1}
JoU JBOYWDSHIBA JQJ JLUDS UNWIWOY Y20 UR] Jod spnSIACpS.
DSHD0 SUUL 1DYNSSY "UBLDLNSSI D|SUOLDU 8P WO DS

HD JoW suUly BUIUNOSISPUNSIPID/SS USSISIAISIDIDOS MMM Dd e

"USS[SIALS|IDIDOS AL Boipddn pd usbuljwosuloiopP

HQJWoUSl Iy gV JSIOIONIPUISISHIOAY JQ) 181NLIISU

‘|lousiowisuolipiuasaid Yoo Japoddnl | suul LWOS J8SA|oUD
SP YD0 DIDP AD USBUIUSIAOPSI IQL JIOIDASUD USS|SIALS|IDIDOS o

'G10g lunl g pauw yoo ||i}
JUdD/SIOW {SHINSSPOUDW U} SOPIQIWOUSD USBUIUNOSISPUN



:o,m_maam_m_uom ‘@1

m:_:v_o&wn:_:_mﬁ_b_wm:mm_m_,mwm“__mo._u.o.m.>>>>>>
:od suul LLIOjul ISy




